
1. Регистрация 
 

     Для регистрации в личном кабинете Заявителю находясь на главной странице необходимо 

нажать кнопку «Зарегистрироваться» или на ссылку «Нет учетной записи?»: 

 

 

Далее ввести адрес электронной почты (email) и указать тип учетной записи, после этого нажать на 

кнопку «Подтвердить адрес электронной почты»: 

 

 

 

 

 

 



При подаче заявки представителем заявителя, действующим по доверенности необходимо 

указывать электронную почту именно заявителя. 

Если введенный адрес электронной почты уже зарегистрирован в системе, то после нажатия 

кнопки «Подтвердить адрес электронной почты» появится сообщение об ошибке: 

 

 

Если Вы не помните пароль, то нужно нажать на ссылку «Забыли пароль?» в окне об ошибке. 

Подробнее о восстановлении доступа к личному кабинету можно ознакомиться в разделе 

«3. Восстановление доступа к личному кабинету» данной инструкции. 

В случае если введённый email не был зарегистрирован ранее, то на него будет направлено 

письмо и на странице отобразится следующее сообщение: 

 

 

 

 

 



В письме будет ссылка и кнопка, нажав на любую из них Вы перейдете на страницу регистрации, 

подтвердите Ваш адрес электронной почты и сможете продолжить регистрацию. Даная 

процедура нужна для предотвращения регистрации в личном кабинете с неправильным адресом 

электронной почты (email). 

Письмо будет выглядеть следующим образом: 

 

 

После перехода по ссылке из письма в окне регистрации еще раз проверьте тип учетной записи – 

«Физическое лицо или индивидуальный предприниматель» или «Юридическое лицо». Обратите 

внимание что после регистрации уже нельзя будет изменить этот параметр. 

Далее нажмите кнопку «Начать регистрацию»: 

 

 



В открывшейся странице необходимо заполнить данные пользователя такие как: 

 Фамилия 

 Имя 

 Отчество 

 Пол 

 Адрес по прописке 

 Номер телефона 

 Номер СНИЛС 

 

Если Вы регистрируетесь как индивидуальный предприниматель, то еще нужно заполнить 

поля: 

 Номер ЕГРИП 

 Номер ИНН 

 

После заполнения всех полей нажмите кнопку «Продолжить» или перейдите на вторую 

вкладку «Подтверждение личности». 

 

 

 

 

 

 

 

 



На вкладке «Подтверждение личности» необходимо заполнить следующие данные: 

 Наименование документа 

 Серия документа 

 Номер документа 

 Дата выдачи документа 

 Место регистрации документа 

 Загрузить скан копии документа, удостоверяющего личность 

 

После заполнения всех полей нажмите кнопку «Завершить регистрацию». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Если в ходе заполнения полей были допущены какие-либо ошибки, то после нажатия на кнопку 

«Завершить регистрацию» отобразиться сообщение об ошибке, которую нужно исправить и снова 

нажать на кнопку «Завершить регистрацию». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Выше были описаны поля для регистрации физического лица или индивидуального 

предпринимателя. Далее будет описание полей если типом учетной записи был выбран вариант 

«Юридическое лицо». 

Для регистрации личного кабинета юридического лица необходимо заполнить данные 

организации: 

 ИНН организации 

 КПП организации 

 Наименование организации 

 Полное наименование организации 

 Юридический адрес организации 

 ОГРН организации 

 Дату присвоения ОГРН 

 Код по ОКПО 

 Номер телефона 

 

После заполнения всех полей нажмите кнопку «Продолжить» или перейдите на вторую вкладку 

«Ответственное лицо». 

 

 

 



На вкладке «Ответственное лицо» необходимо заполнить следующие поля: 

 Фамилия 

 Имя 

 Отчество 

 Пол 

 выбрать должность ответственного лица 

 выбрать документ, на основании которого выбрано ответственное лицо 

 Номер документа 

 Дату вступления в силу 

 

После заполнения всех полей нажмите кнопку «Продолжить» или перейдите на третью вкладку 

«Банковские реквизиты». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



На вкладке «Банковские реквизиты» необходимо заполнить следующие поля: 

 БИК банка 

 Наименование банка 

 Корреспондентский счет 

 Расчетный счет 

 

После заполнения всех полей нажмите кнопку «Завершить регистрацию». 

 

 

Если в процессе заполнения не было никаких ошибок, то будет направлено письмо с логином и 

паролем на адрес электронной почты, указанной при регистрации и выведено следующее 

сообщение: 

 

 

 



Письмо с логином и паролем будет выглядеть следующим образом: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Авторизация 
 

Чтобы войти в личный кабинет на главной странице находится форма входа. Заполните поле логин 

и пароль и нажмите кнопку «Войти». 

 

 

После входа отобразится следующий вид Вашего личного кабинета: 

 



3. Восстановление доступа к личному кабинету 
 

В случае если вы не помните свой пароль для входа в личный кабинет, доступ к личному кабинету 

можно восстановить. Для этого нажмите ссылку «Забыли пароль?» На главной странице сайта или 

в окне ошибки при регистрации: 

 

 

 

Далее введите адрес электронной почты (email), который был зарегистрирован и нажмите кнопку 

«Восстановить пароль». 

 

 



После нажатия кнопки «Восстановить пароль» будет выведено сообщение о том что на указанный 

email было направлено письмо с инструкцией для восстановления пароля: 

 

 

Письмо выглядит следующим образом: 

 

 

Для получения нового пароля необходимо перейти по ссылке или нажать на кнопку «Получить 

новый пароль». После перехода по ссылке на сайте будет выведено следующее сообщение: 

 



И также будет выслано на электронную почту письмо с новым паролем: 

 


